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Kindergarten Arche Noah — Teilnahme lhres Kindes am Mittagessen

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns, dass Ihr Kind an der Mittagsversorgung im Kindergarten teilnimmt. Die Bestellung und auch die Abrech-
nung des Mittagessens werden tiber die hierfiir spezialisierte Software MensaMax organisiert.

MensaMax ist ein webbasierendes Abrechnungssystem. Daher kénnen Sie sich von zu Hause bequem {iber Ihren PC ein-
loggen und haben eine schnelle und deutliche Ubersicht sowohl iiber die von lhnen bestellten Mentis als auch tiber lhren
Kontostand. Die Bezahlung erfolgt einfach per Uberweisung, ohne die Notwendigkeit von Bargeld.

Fiir Sie und Ihr Kind hat das Online-Verfahren den Vorteil, dass S"ie iiber das Internet bereits im Voraus Essen Tag genau
bestellen oder auch abbestellen kdnnen und somit immer einen Uberblick tiber die gebuchten Essen haben.

Dartiber hinaus erleichtert es uns die Abrechnung, da diese iiber ein separates Verfahren und Konto abgewickelt wird.
AuRerdem werden die Bestellungen punktlich an unseren Essenslieferanten gemeldet, so dass das Essen dann auch zeit-
genau bei der Schule bzw. beim Kindergarten ankommt.

Nachfolgend haben wir Ihnen die wichtigsten Punkte zusammengefasst.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse und die nachfolgend genannten
Login-Daten ein:

https://mensamax.de/login

Das Projekt lautet: BC419

Die Einrichtung lautet: ArcheNoah
Der Benutzername lautet: wird mitgeteilt
Das Passwort lautet: wird mitgeteilt

Zu lhrer eigenen Sicherheit miissen Sie Ihr Passwort beim ersten Einloggen andern. Das neue Passwort muss aus Sicher-
heitsgriinden mindestens 6 Zeichen lang sein, mindestens aus einem GroR- und einem Kleinbuchstaben und einer Zahl
bestehen.

Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten und Sie lhre E-Mail-Adresse in MensaMax hinterlegt haben, kénnen Sie
sich jederzeit auch ein neues Passwort zusenden lassen. AuRerdem miissen Sie nattirlich den Nutzungsbedingungen bzw.
der Datenschutzerklarung zustimmen.
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Donnerstag 8:00 — 12:00 Uhr | Freitag 8:00 — 13:00 Uhr | www.rot.de



Essensbestellung und Abbestellung

Sie kdnnen Ihre Essensbestellungen schon einige Zeit im Voraus tatigen, allerdings miissen Sie die Bestellung spatestens
bis um 08:00 Uhr desselben Tages vorgenommen haben. Gleiches gilt fiir Abbestellungen. Spater eingehende An- und
Abmeldungen kénnen aus organisatorischen Griinden leider nicht beriicksichtigt werden.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass nicht abgemeldete Essen auch dann bezahlt werden miissen, wenn Ihr Kind
nicht am Essen teilgenommen hat.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher miissen Sie im Vorhinein fiir eine ausreichende De-
ckung lhres MensaMax-Kontos sorgen.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn lhr Kontostand fiir das Mittagessen unter den
Schwellenwert von 15 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto tiberweisen kénnen. Diesen Wert
kénnen Sie in der Hohe auch verandern. Natiirlich informiert Sie MensaMax {iber einen niedrigen Kontostand auch per
E-Mail (sofern Sie diese selbst eingetragen haben).

Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht fiir andere Zwecke, sondern
ausschlieflich fir die Schul-/Kindergartenverpflegung:

Empféanger: Gemeinde Rot an der Rot
IBAN: DE74 6545 0070 0009 0418 02
Verwendungszweck: Ihr Benutzername

Bitte beachten Sie, dass Sie unbedingt Ihren Benutzernamen als Verwendungszweck angeben, da sonst die automatische
Zuordnung der Zahlung zu Ihrem Mensakonto scheitert.

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat, miissen Sie bei mehreren Kindern auch mehrere Uberweisungen
tatigen.

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) bedirftige Kinder bei der
Mittagsverpflegung unterstiitzt. Die Antragsvordrucke erhalten Sie beim Jobcenter bzw. auf dem Rathaus.

Die Abrechnung der Mittagessen kann nach Vorlage des aktuellen Bewilligungsbescheides direkt mit dem Landratsamt
erfolgen.

Sollten Sie Fragen zur Nutzung oder zu den Ablaufen haben, kommen Sie gerne auf Frau Bihler (Kontaktdaten siehe oben)
oder auf die Kindergartenleitung, Herr Miras, zu.

Gerne helfen wir lhnen weiter und unterstiitzen Sie bei Fragen oder Problemen.

Schon heute bedanke ich mich bei lhnen fiir hre Unterstitzung.

Mit freundlichen GriiRen

Andreas Maald
Biirgermeister




